
Notre politique Qualité a 
pour cœur de cible la 
satisfaction des patients, 
des professionnels et des 
autorités de santé avec 
lesquels nous collaborons. 

C'est l'engagement de la 
Direction et l'implication 
positive de chaque 
collaborateur d'Ethypharm 
qui est le moteur de notre 
ambition Qualité. 

POLITIQUE QUALITÉ GROUPE



NOTRE AMBITION 
QUALITÉ :

Mettre à disposition 
des médicaments sûrs 

et efficaces pour le 
patient.

S’assurer du respect des 
règles définies par les 

autorités de santé tout 
au long de la vie du 

médicament.

Développer les 
compétences, la 
qualification et la 

responsabilisation de 
nos collaborateurs. 

Améliorer en continu 
notre organisation et 

nos procédés pour 
tendre vers le zéro 

défaut.



Notre organisation doit satisfaire aux 
exigences réglementaires applicables aux 
produits pharmaceutiques des différents pays 
auxquels Ethypharm destine ses médicaments.

Elle prend en compte le cycle de vie d’un 
médicament et en garantit l'intégrité des 
données, du développement pharmaceutique 
en passant par le transfert de technologie et 
la fabrication jusqu’à la distribution à nos 
patients. 

Elle repose sur un Système Qualité Global 
harmonisé qui définit le standard Qualité du 
Groupe et permet d’intégrer les spécificités 
réglementaires locales. Nos fournisseurs sont 
encouragés à suivre les mêmes standards de 
Qualité.

L’efficacité de la mise en œuvre de notre 
Système Qualité Pharmaceutique est suivie au 
travers d’indicateurs communs et vérifiée 
notamment par des audits et revues Qualité. 

La démarche Qualité d’Ethypharm est avant 
tout une dynamique de progrès et 
d'amélioration continue collaborative pour 
faire bénéficier les patients des progrès 
accomplis.



Chaque collaborateur du Groupe 

est acteur de la Qualité. 
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